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Nama ehdot sdantelevat Hilti Suomi Oy:n ("Hilti”) Hilti Smart - Kuukausiveloitteisen rahtipalvelun tarjoamista
Asiakkaalle. N&ita ehtoja tdydentavat kulloinkin voimassa olevat Hiltin yleiset myyntiehdot, jotka ovat saatavilla
osoitteessa https://www.hilti.fi/content/hilti/E1/F|/fi/various/footer-links/terms---conditions.html, seka sivustolla
https://www.hilti.fi/content/hilti/E1/Fl/fi/support/info-center/delivery-services.html  saatavilla  olevat  Hilti
Smart - Kuukausiveloitteisia rahtipalveluita koskevat palvelukuvaukset ja lisatiedot (yhdessa "Hilti Smart -
Kuukausiveloitteisen Rahtipalvelun Ehdot").

Hilti Smart - Kuukausiveloitteisen rahtipalvelun Ehdot

1. Kuukausiveloitteiset rahtipalvelut ja hinnat

Palvelutasot

Toimitustapa Tuote Standard 80€ / kk Premium 150€ / kk
Seuraavaksi L
S Kaikki tuotteet J J
2 paivan sisalla L
(standard) Kaikki tuotteet J J
Nouto myymalasta Kaikki tuotteet * v v
Huoltonouto Kaikki tuotteet J J
Aamu 9 toimitus T
Kaikki tuotteet *
(Isot kaupungit ja taajamat) Al TLotee 25€ J
Saman paivan aikana Kaikki tuotteet * 50€ 45€

(vain PK-seutu)

* Kaikki tuotteet,
paitsi 6 metrin kiskot

Tilaamalla jonkin Hilti Smart - Kuukausiveloitteisen rahtipalvelun Asiakas solmii kyseiseen rahtipaveluun
kuuluvia logistiikkapalveluita koskevan rahtipalvelusopimuksen (’Rahtipalvelusopimus”) ilmoitetulla
hinnalla ("Rahtimaksu").

Rahtimaksu on maksettava joko kuukausittain tai vuosittain 14 pdaivan kuluessa kuukausittaisen tai
vuosittaisen laskun vastaanottamisesta Hiltilta.

Rahtimaksu on maksettava Rahtipalvelusopimuksen voimassaoloajan riippumatta siitd, tilaako Asiakas
mitddn sen valitsemaan Rahtipalveluun sisaltyvia palveluita. Asiakkaat voivat Rahtipalvelusopimuksen
voimassaoloajan muuttaa Rahtipalvelun siséltéa nostamalla tai alentamalla valitsemansa Rahtipalvelun
toiseen Rahtipalveluun ottamalla yhteyttd Hiltin Asiakaspalveluun. Hilti l1ahettdd Asiakkaalle
sahkdpostin, jossa vahvistetaan Rahtipalveluun tehdyt muutokset. Rahtipalvelun muutos tulee voimaan
seuraavasta laskutuskaudesta lahtien.

2. Rahtipalvelujen rajoitukset

Hilti Smart - Kuukausiveloitteiseen rahtipalveluun saattaa soveltua tiettyja rajoituksia, kuten
maantieteellisid seké saatavuutta ja yksittéisia tuotteita koskevia rajoituksia. Naita rajoituksia on kuvattu
tarkemmin Hilti Smart - Kuukausiveloitteiset rahtipalvelut -luettelossa, joka on saatavilla osoitteessa
https://www.hilti.fi/content/hilti/E1/Fl/fi/support/info-center/delivery-services.html

Esimerkiksi  projektiliketoimintaa  koskevat erityisrahtipalvelupyynnét  (esimerkiksi  suuret
toimitusmaarat) seka erityisia purkulaitteita ja/tai kuljetusvélineitd vaativat toimitukset on rajattu
Kuukausiveloitteisten rahtipalvelujen ulkopuolelle.

Hilti pidattaa itsellaan oikeuden oman harkintansa mukaan hyvéksya ja hylata rahtipalvelujasenyys.
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Rahtipalvelusopimus tulee voimaan, kun Asiakas tilaa Rahtipalvelun ja Hilti vahvistaa tilauksen.
Rahtipalvelusopimus on voimassa, kunnes se irtisanotaan kohdan 3.2 tai 3.3 mukaisesti.

Voimassaoloaika ja irtisanominen

Hilti voi irtisanoa Rahtipalvelusopimuksen yhden kuukauden irtisanomisajalla paattymaan kuun
loppuun ilmoittamalla siita Asiakkaalle sahkodpostitse. Asiakkaan rahtipavelutilauksen yhteydessa
iimoittama sahkopostiosoite oletetaan oikeaksi, jollei Asiakas ole ilmoittanut Hiltin Asiakaspalveluun
osoitteen muuttumisesta ja saanut vahvistusta muutoksesta.

Asiakas voi irtisanoa Rahtipalvelusopimuksen milloin tahansa ilmoittamalla siita Hiltin
Asiakaspalveluun. Hilti [ahettaa Asiakkaalle sahkodpostitse vahvistuksen irtisanomisesta ja
irtisanominen tulee voimaan irtisanomisvahvistuksen vastaanottamista seuraavasta laskutuskaudesta.

Hilti voi paattdd Rahtipalvelusopimuksen valittdmin vaikutuksin seuraavissa tilanteissa:

i. Asiakas olennaisesti rikkoo Rahtipalvelusopimusta eika korjaa rikkomusta 30 péaivan kuluessa
rikkomusta koskevasta huomautuksesta. Maksujen suorittamatta jattaminen ajallaan katsotaan
olennaiseksi rikkomukseksi; tai

ii. Asiakas tulee maksukyvyttomaksi tai se hakeutuu tai asetetaan konkurssiin tai
yrityssaneeraukseen, hakee maksuvaltuutuksen lykkaamista, menee selvitystilaan, sen varoja
hoitamaan nimitetaan pesanselvittaja tai sen varoihin kohdistetaan ulosmittaustoimia; tai

iii. Asiakkaan nykyisisséd omistusolosuhteissa tai maaraysvallassa tapahtuu olennaisia muutoksia
tai merkittdva osa sen osakkeista siirtyy muulle luonnolliselle henkildlle tai oikeushenkildlle, eik&
Hiltin voida kohtuudella odottaa hyvéaksyvan tata muutosta.

Hilti Smart - Kuukausiveloitteisen rahtipalvelun Ehtojen muuttaminen

Hilti pidattaa oikeuden muuttaa tdman Rahtipalvelusopimuksen ja / tai yksittaisten Rahtipalvelujen
ehtoja. Asiakkaalle ilmoitetaan taman Rahtipalvelusopimuksen ja / tai yksittaisten Rahtipalvelujen
muutetuista ehdoista kirjallisesti, ja Asiakkaan katsotaan hyvaksyvéan ne, jollei Asiakas ole 30 paivéan
kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta ilmoittanut kirjallisesti, ettei se hyvaksy muutoksia.

Vastuunrajoitus

limoitetut toimitusajat ovat vain tyypillisia toimitusaikoja, eik& Hilti takaa ilmoitettujen toimitusaikojen
noudattamista tai vastaa ilmoitettujen toimitusaikojen noudattamatta jattamisesta.

Hiltin yleisiss& myyntiehdoissa asetetut vastuunrajoitukset soveltuvat tihan Rahtipalvelusopimukseen,
ja Hiltin yleisten myyntiehtojen soveltuvuuteen viitataan myos kohdassa 1 edella ja 7 jaljempana.

Hiltin Asiakaspalvelun yhteystiedot

o Puhelinnumero: 0207 999 200
o Palveluaika: maanantaista perjantaihin klo 7:30 — 16:00.

Muut ehdot

Hiltill& on oikeus tarkistaa Rahtimaksu Suomen kuluttajahintaindeksin mukaisesti. Hilti voi tehda
tallaisia Rahtimaksun tarkistuksia, jos kuluttajahintaindeksi ylittdd 4 % 12 kuukauden kuluessa.

Mikali taméa Rahtipalvelusopimus tai jokin Rahtipalvelusopimuksen maarays katsotaan nyt tai
myS8hemmin osittain tai kokonaisuudessaan patemattomaksi tai mitattémaksi, on Rahtipalvelusopimus
muilta osilta yha voimassa. Osapuolet korvaavat téllaiset maaraykset valittémasti muilla lainmukaisilla
saannoksilla, joiden sisalto ja vaikutukset ovat yhdenmukaisia patemattoman maarayksen
tarkoituksen kanssa.

Osapuoli ei saa siirtda taman Rahtipalvelusopimuksen mukaisia oikeuksiaan ja / tai siirtdéa
velvoitteitaan kolmannelle osapuolelle ilman toisen osapuolen kirjallista etukéateista suostumusta.
Edella todetusta huolimatta Hiltilla on milloin tahansa oikeus ilman toisen osapuolen suostumusta
siirtdé taméa Rahtipalvelusopimus ja sen sisaltdémat oikeudet ja / tai velvoitteet sellaiselle kolmannelle
osapuolelle, jolle Hiltin tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.
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7.4  Vain taméan Rahtipalvelusopimuksen Osapuolilla on tAméan Rahtipalvelusopimuksen mukaisia
oikeuksia ja velvoitteita. Kumpikaan Osapuoli ei ole vastuussa toiselle tdimén Rahtipalvelusopimuksen
Osapuolelle esitetyista kolmansien osapuolten vaatimuksista. Edellé todettu ei rajoita vastuuta, jota ei
voida poissulkea lain mukaan (mukaan lukien vastuu tuottamuksellisesta kuolemasta tai
henkildvahingoista).

7.5 Asiakkaalla ei ole oikeutta kuitata mahdollisia omia vaatimuksiaan Hiltin tai sellaisten kolmansien
osapuolten vaatimuksista, joille Hilti on siirtanyt taméan Rahtipalvelusopimuksen mukaiset oikeutensa
ja / tai velvoitteensa.

7.6  Osoitteessa https://www.hilti.fi/content/hilti/ E1/FI/fi/various/footer-links/terms---conditions.html|
saatavilla olevat Hiltin yleiset myyntiehdot seka osoitteessa
https://www.hilti.fi/content/hilti/E1/FI/fi/support/info-center/delivery-services.html saatavilla olevat Hiltin Smart
- Kuukausiveloitteisia rahtipalveluita koskevat palvelukuvaukset ja lisdtiedot ovat osa tata
Rahtipalvelusopimusta ja soveltuvat tdhan Rahtipalvelusopimukseen. Mikéli edella mainittujen yleisten
myyntiehtojen, lisétietojen tai palvelukuvausten ja tamén Rahtipalvelusopimuksen valilla on ristiriitoja,
sovelletaan Rahtipalvelusopimuksen ehtoja.




